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KONSOLIDE FAALIYET RAPORU



I- FINANSAL BILGILER VE GELISMELER

1995 yilinda kurulmus bulunan Ozyol Holding A.S.’nin ana faaliyet konusu yurtici ve yurtdisi
mali kurumlarin sermayelerine katilmak olarak belirlenmis olup, kurulusundan bugline kadar
esas mukavelesinde sermaye artirimi disinda herhangi bir dedisiklige gidilmemistir.

Holding’in finansal tablolari, bagh ortakliklari olan Turkish Bank A.S., Turkish Yatinrm A.S.,
Turkish Finansal Kiralama A.S. ve Turkish Faktoring Hizmetleri A.S. ile konsolide edilmektedir.

Holding’in 2011 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 30 Nisan 2012 tarihinde yapiimis olup, 2011
yilinda yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda Yénetim Kurulu ve Denetgiler 3 yillidina
secilmistir.

A-KONSOLIDE OZET FINANSAL BILGILER

Holding’in 2011 yili sonunda 1.052.644 bin TL olan konsolide aktif bluytkligl, 30.06.2012
tarihinde yaklasik % 4,18 oraninda azalarak 1.008.695 bin TL'ye dlismustir. 2012 yilinin ikinci
ceyredinde net zarar 599 bin TL olarak gergeklesmistir.

) 2012
AKTIF 30.06.2012 31.12.2011 Degisim
(Bin TL.) (%)
Nakit Degerler ve TCMB 60.603 62.215 -2,59
Bankalar ve Para Piyasalari 483.691 537.819  _10,06
Menkul Kiymetler 69.815 79.542| 13 73
Krediler 302.486 270.162 11,96
Diger 92.100 102.906|  _19 50
Toplam Aktif 1.008.695 1.052.644 -4,18
) 2012
PASIF 30.06.2012 | 31.12.2011 | Degisim
(Bin TL.) (%)
Mevduat 571.968 535.787 6,75
Al.Krediler ve Para Piy. 126.070 224.240 -43,78
Ozkaynaklar 259.404 259.076 0,13
Diger 51.253 33.541 52,81
Toplam Pasif 1.008.695 1.052.644 -4,18
Holding’'in 30 Nisan 2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurulu'nda 2011 yili karinin

dagitilmayarak blnyede birakilmasina karar verilmistir.



GELIR TABLOSU 01.01.2012-|01.01.2011-
(Bin TL.) 30.06.2012 |31.12.2011

Faiz Gelirleri 39.877 66.140
Faiz Giderleri -19.393 -30.351
Net Faiz Geliri 20.484 35.789
Net Ucret ve Komisyon Geliri 7.349 15.080
Temettu Geliri 22 -
Net Ticari Kar/Zarar -563 8.161
Diger Faaliyet Gelirleri 2.245 2.384
Faaliyet Gelirleri Toplami 29.537 61.414
Krd.ve D§.Alacaklar Karsihig -2.939 -2.622
Diger Faaliyet Giderleri -27.200 -48.497
Vergi Oncesi Kar -602 10.295
Vergi Karsiligi 3 -2.124
Net D6nem Kari -599 8.171
Azinlik Haklari Kari/Zarari(-) -983 710
Grup Kari/Zarari 384 7.461

B- KONSOLIDE EDILEN BAGLI ORTAKLIKLARA IiLiSKiN
BILGILER

1-TURKISH BANK A.S.

a) Genel

Ana Ortaklik Banka, Devlet Bakanligi ve Basbakan Yardimciigi'nin 4 Eylal 1991 tarihli ve 38774
sayili yazisi lzerine, 3182 sayili Bankalar Kanunu'nun dérdiinct ve sekizinci maddelerine gére,
Bakanlar Kurulu'nca 14 Eyldl 1991 tarihli 91/2256 no'lu karar cercevesinde kurulmus bir
mevduat bankasi olup,T.C. Basbakanlik Hazine ve Dis Ticaret MUstesarligi Banka ve Kambiyo
Genel Mldarlaga’nidn 25 Aralik 1991 tarih ve 56527 sayili yazisi geredi Banka’nin bankacilik
islemlerine ve mevduat kabulline baslamasina izin verilmistir.



Adi Soyadi

Yonetim Kurulu;

ibrahim Hakan
Bdrtecene

Isam Jassim Alsager
Erhan Ozcelik
Abdullah Akbulak

Fahrettin Omer Gokay

Mehmet Cinar
Mustafa Ersin
Erenman

Omar Bouhadiba
Shaikha Khaled
Albahar

Salah Al-Fulaij

Genel Mudiir
Yardimcilary;

Beyhan Kalafat
B.Ilgaz Dogan
Mustafa Selcuk
Canbaz

Mithat Arikan

Ismet Ismail Senalp

Akin Ozgen Vezir
Grup Baskanlari;
Mehmet Cinar

Mustafa Ersin
Erenman

Teftis Kurulu ve
Denetgiler;

Yasemin Dogan
Suat Ergen

b) Yonetim ve Organizasyon

Sorumluluk Alani

Yénetim Kurulu Basgkani

Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Murahhas Aza ve Genel Mudur
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi
Yoénetim Kurulu Uyesi
Yoénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi

Fon Yonetiminden Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi

Mali Isler Grubundan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Operasyonlar ve Finansal Kurumlardan Sorumlu Genel Muduar
Yardimcisi

Kredilerden Sorumlu Genel MidUr Yardimcisi

Organizasyon ve Proje Yonetiminden Sorumlu Genel Miduar
Yardimcisi

Ticeri Bankacilik Yonetiminden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi

Teftis Kurulu Baskani

Ic Denetim Mudiri

Yukarida belirtilen Yonetim Kurulu baskan ve Uyeleri ile genel muidir ve

yardimcilarinin Banka’da sahip olduklari paylar cok dnemsiz seviyededir.

2011 yili sonunda 284 olan Bankanin toplam personel sayisi 30.06.2012 tarihi itibariyla
291dir.



c) Finansal Bilgiler

Turkish Bank A.S.’nin 31.12.2011 tarihinde 895.795 bin TL. olan aktif blyukligiu 30.06.2012
tarihi itibariyle % 5 oraninda azalarak 852.942 bin TL.'ye dusmdustir. Sirket'in 30.06.2012
tarihi itibariyle 6zkaynaklari 155.794 bin TL, net dénem kari ise 1.677 bin TL.'dir.

2011 yili sonunda % 32,09 olan Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 30.06.2012 itibariyle %
32.05 ‘e dismis olmakla birlikte yasal asgari oranin Uzerindedir.

d) Uriin ve Hizmetler

2012 yilinin ikinci ceyredinde Bankanin binyesinde asadidaki hizmet ve faaliyetler
yurttdlmastar:

Bankanin icinde yer aldig TurkishBank Grubunun web sitesi
www.turkishbankgroup.com yenilenerek devreye alinmistir.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), 05.06.2012 tarih ve 28314 sayili
Resmi Gazete’de yayinlanan karari ile Bankanin kiymetli maden ve tasglarin alimi,
satimi, aracilik islemleri, ithalati ve bunlarin emanete alinmasi islemleri konularinda
faaliyetine izin vermistir. TurkishBank Altin Hesabi ile hesaben altin alim/ satim
islemleri yapilabilmesi ydninde calismalara baslanmistir.

Farkli para birimleri ile kur farkindan etkilenmeden kullanim kolaylidi sunan ve gok
ucuza yurt disina aninda para transfer imkani sunan On Odemeli Kartlarin lojistik
sektoriinde de ragbet gérmesi ile bu sektérdeki pazarlama calismalarina hiz verilmis,
kurum bazh anlagsmalar yapilmaya baslanmistir.

On Odemeli Kartlarin Misteri Destek Hatti (izerinden basvuru yapilabilmesi uygulamasi
devreye alinmistir. www.turkishcards.com web sitesi (izerinden “Online Basvuru”
calismalarinda da test asamasina gelinmis olup, uygulamanin Agustos 2012’de devreye
alinmasi planlanmaktadir. Ayirca On Odemeli Kartlarin givenligini artirmak ve yurtdis
Ulkelerde daha rahat kullanimina olanak saglamak amaciyla MasterCard nezdinde
baslatilan Maestro EMV On Odemeli Kart Projesi'nde test calismalari devam etmektedir.
Yeni EMV Chipli On Odemeli Kartlarin Ekim 2012 itibariyle cikartiimasi
hedeflenmektedir.

Misteri Destek Hatti kanaliyla telefon sifresi edinmis olan misterilerin; EFT, havale ve
kart borcu 6deme gibi islemlerini yapmaktadirlar. Diger yandan Misteri Destek Hatti
Uzerinden telefonda vadeli hesap agma islemlerinin yapilabilmesi igin de galismalara
devam edilmektedir. Uygulamanin 2012 Adustos ayinda devreye alinmasi 6n
goérilmektedir.

Misteri memnuniyeti ve ¢6zim odakli hizmet anlayimis gercevesinde calismalarina
devam edilen “SMS ile Sifre Gonderimi” uygulamasi Nisan 2012 itibari ile devreye
alinmistir. Sifresini unutan veya bloke eden kredi karti, banka karti ve 6n 6édemeli kart
hamillerimiz (212) 373 73 73 numarali Mdisteri Destek Hatti'ni arayarak talepte
bulunmalan halinde yeni sifreleri cep telefonlarina SMS ile aninda génderilmektedir.

SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandigi emeklilerinin maaslarini Bankadan almasina olanak
saglayacak emekli maas! uygulamasi tamamlanarak Ocak 2012’de devreye alinmistir.
Musterilerimizin okul, Universite, dil kursu vb. Ucretlerini finanse edebilmesi amaciyla
TurkishBank Egitim Kredisi Griini hizmete sunulmustur.

TurkishBank kredi karti hamillerine Setur isbirligi ile yurt ici ve yurt disi ucak bileti,
konaklama, tur, gemi seyahati ve yurtici ara¢ kiralama hizmetlerinde 6zel indirim ve
avantajlar sunan TurkishTravel uygulamasi Mayis 2012 itibariyle devreye alinmistir.


http://www.turkishbankgroup.com/
http://www.turkishcards.com/

(212) 373 73 73 numaral telefondan Mdisteri Destek Hattimiza ulasan kredi karti
hamillerimiz 6zel seyahat planlama ve rezervasyon islemlerini yaptirabilmektedir.

2-TURKISH YATIRIM A.S.

a) Genel

Turkish Yatinrm A.S., 31 Aralik 1996 tarihinde, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili hukimler
cercevesinde sermaye piyasasi islemlerinde faaliyet géstermek amaciyla kurulmustur. Sirket’in
ana hissedan Sirket sermayesindeki %99,99'luk pay ile Turkish Bank A.S.’dir. 2499 sayil
Sermaye Piyasasi Kurulu Kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri gergevesinde Sirket'in ana
faaliyet alani kendi portféyl ve mdisterileri adina sermaye piyasasl araglari alim satimi
yapmak, halka arzlarda aracilik goérevinde bulunmak, repo ve ters repo anlasmalari yapmak,
Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi A.S.'de islem yapmak, yatinrm danismanhd ve portféy
yoneticiligi yapmaktir.

b) Yonetim ve Organizasyon

Turkish Yatirim A.S.'nin Yonetim Kurulu Gyelerine iliskin bilgi asadida verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yoénetim Kurulu Bagkani

I.Aydin GUNTER Yoénetim Kurulu Baskan Yrd.

Mehmet CINAR Yénetim Kurulu Uyesi

Erhan OZCELIK Yoénetim Kurulu Uyesi

Mine Berra DOGANER Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir

Sirket’in 2011 yili Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapiimistir.
UST YONETIM

Mine Berra DOGANER: Genel Midir
Aydin OZCAN :Genel Mudiir Yrd.

Biilent KIRIMLI :Genel Mudur Yrd.

Ender SAHIN :Genel Midir Yrd.

Sevket KERESTECI: Genel Mudiir Yrd.
YunusEnis MUSLUOGLU: Genel Mudur Yrd.

Sirketimizde Genel Mudir Yardimcisi olarak gbérev yapan Ahmet Baskaya 02.01.2012 tarihinde
gbrevinden ayrilmis olup, 01.02.2012 tarihinden itibaren Sevket Keresteci Genel Mudur
Yardimcisi olarak géreve atanmistir. 21.03.2012 tarihinde yapilan 2011 yilina ait olagan genel
kurul toplantisinda Sirketin mevcut denetgileri Sami Colgecen ve Ersin Eranman 1 yiligina
daha denetgi olarak segilmistir.

Sirket, Istanbul Harbiye’de bulunan merkezinin yani sira toplam 21 adet merkez disi 6rgiit ile
faaliyetlerini sirdlirmektedir.

c) Finansal Bilgiler

Turkish Yatirrm A.S.’'nin 31.12.2011 tarihinde 45.338 bin TL. olan aktif bluyukligi 30.06.2012
tarihi itibariyle % 3.97 oraninda artarak 47.136 TL.’ye yukselmistir. Sirket’in 30.06.2012 tarihi
itibariyle 6zkaynaklari 13.457 bin TL.,net dénem kari ise 359 bin TL.'dir.



SPK’dan sermaye artirimi igin gerekli izin alinarak 30.12.2011 tarihinde Sirket sermayesi
8.000.000 TL'den 10.500.000 TL'ye artirilmis ve s6z konusu sermaye artirrmi 10.02.2012
tarihinde ticaret siciline tescil edilmistir.

Turkish Yatirrm’in 21.03.2012 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisinda 2011 yili
karindan 1.494.775,37 TL'nin ortaklara nakit temettl olarak 22.03.2012 tarihinde dagitim
karari alinmis ve temetti dagitimi gergeklestirilmistir.

d) Uriin ve Hizmetler

Turkish Yatinrm A.S. genel merkezinin yani sira Turkish Bank A.S. subelerinde yer alan VIP
seans salonlari ve merkezle direkt irtibatli seans noktalariyla hizmetlerini sirdirmeye devam
etmektedir.

Turkish Bank Grup sirketlerinden Turkish Yatirrm A.$'nin yabanci yatiricimlara yo6nelik
hazirlanan www.turkishinvestment.com.tr Ingilizce kurumsal web sitesi yayina alinmistir.

3-TURKISH FINANSAL KIRALAMA A.S.

a) Genel

Turkish Finansal Kiralama A.S. 9 Mayis 2007 tarihinde kurulmus olup, 3226 sayili Finansal
Kiralama Kanunu gergevesinde faaliyet géstermektedir. Kiralama faaliyetlerine 2 Agustos 2007
tarihinde baglayan Sirket’in ana faaliyet konusu mevzuat hikimleri gergevesinde yurtigi ve
yurtdisi finansal kiralama faaliyetlerinde bulunmaktir. Sirket’in ana hissedar %99,99’'luk hisse
orani ile Turkish Bank A.S.'dir.

b) YOonetim ve Organizasyon

Turkish Finansal Kiralama A.S.’nin Yonetim Kurulu Uyelerine iliskin bilgi asagida verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yénetim Kurulu Baskani
I.Aydin GUNTER Yénetim Kurulu Baskan Yrd.
Mehmet CINAR Yoénetim Kurulu Uyesi
Erhan OZCELIK Yoénetim Kurulu Uyesi
I.Omur YARSUVAT Yoénetim Kurulu Uyesi

Sirketin 2011 yili Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapilmistir.

c) Finansal Bilgiler

Turkish Finansal Kiralama A.S.'nin 2011 yili sonunda 12.127 bin TL. olan aktif buyuklGgu
30.06.2012 tarihi itibariyle % 8.53 oraninda kigillerek 11.092 bin TL. olmustur. Sirket’in
30.06.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklar 10.565 bin TL., net dénem kari ise 368 bin TL.'dir.

d) Uriin ve Hizmetler

Sirket, ilgili doénemde 3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu c¢ergevesinde yeni
makina/ekipman yatirminin yani sira mugterilerine alternatif triin olarak gayrimenkul leasingi
konusunda da hizmet vermeye devam etmistir.Ozyol Holding A.S ile sinerji yaratmak


http://www.turkishinvestment.com.tr/

konusundaki faaliyetlerine hizla devam etmekte olan Sirket, stratejisini grubun orta ve uzun
vadeli kredi veren kurulusu olarak belirlemistir.

4-TURKISH FAKTORING HIZMETLERI A.S.

a) Genel

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S. 9 Mayis 2007 tarihinde kurulmus olup, 6762 sayili Tirk
Ticaret Kanunu'nun faktoring mevzuati cercevesinde faaliyet gdstermektedir. Sirketin ana
faaliyet konusu mevzuat htikimleri gercevesinde yurtici ve yurtdisi ticari muameleden dogmus
ve dodacak alacaklara yonelik faktoring hizmeti sadlamaktir. Sirketin ana hissedar
%99,99’'luk hisse orani ile Turkish Bank A.S.dir.

b) Yonetim ve Organizasyon

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.'nin Y6netim Kurulu Gyelerine iliskin bilgi asagida
verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yénetim Kurulu Baskani

I.Aydin GUNTER Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Mehmet CINAR Yoénetim Kurulu Uyesi

Erhan OZCELIK Yénetim Kurulu Uyesi

Ragit ONAL Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudir

Sirketin 2010 yili Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapilmistir.

c) Finansal Bilgiler

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.’'nin 31.12.2011 tarihinde 40.634 bin TL. olan aktif blyUkIigu
30.06.2012 tarihi itibariyle % 18.50 oraninda kiligllerek 33.116 bin TL. olmustur. Sirket'in
30.06.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklari 8.154 bin TL., net dénem kar’i ise 237 bin TL.dir.

d) Uriin ve Hizmetler

Sirket 2012 yilinda ikinci geyredinde faktoring mevzuati gercevesindeki faaliyetlerine devam
etmistir. Yurtigi gayrikabili riicu islemlerinde daha aktif olabilmek amaciyla Pazarlama kadrosu
glclendirilerek gekli islemlere agirlik verilmistir.

C-DIGER

Yukarida yer verilen bilgiler disinda 2012 yilinin ikinci ceyredinde Holding’imizin 2011 Yillik
Faaliyet Raporunda yer alan finansal tablolardaki rakamsal bilgileri iceren aciklamalar disindaki
bilgilerde 6nemli bir degisiklik bulunmamaktadir.



II-BEKLENTILER

Avrupa borg krizi ve Ulke tahvillerinin artan faizleri glindemde ilk sirasini korumaktadir.
Yunanistan konusunda bor¢ yeniden yapilandirmasindan sonra yatisan piyasalar,
secimlerle birlikte anlagsmaya karsi cikan partilerin gl¢ kazanmasi sonucu tekrar
alevlenirken, segimlerin yenilenmesi ile anlasmaya taraftar partilerin koalisyon
kurmalan endiseleri yatistirdi. Bu asamadan sonra ulke yetkilileri ile AB-IMF yetkilileri
arasinda Yunanistan’a verilen yardim paketinin sartlarinda bir miktar iyilestirme, ek
zaman taninmasi yontnde pazarliklar séz konusu olabilir.

Piyasalar Yunanistan‘dan sonra dikkatini Ispanya’ya cevirmis durumdadir. Ispanya’nin
Ozellikle batik geyrimenkul kredileri nedeniyle bankacilik sektériinde sorun yasamasi,
AB yetkililerinin bu Ulkeye bankacilik sektérini desteklemek lizere kredi agmalarina
neden olmustur. Yine de devlet borclanmalarinda giderek artan faiz oranlan borglarin
strdurtlebilirligi  konusunda ciddi suphe uyandirmaktadir. AB kalici istikrar
mekanizmasi ESM’e bankacilik lisansi verilmesi ve AB Merkez Bankasi ECB’nin lke
tahvilleri ahmini arttirmasi yéniinde 6zellikle Fransa, italya ve Ispanya’nin baskilari
artarken Almanya buna karsi ¢cikmaktadir. Ote yandan Fransa’nin yeni Cumhurbaskani
Hollandin blylmeyi destekleyici politikalara adirlik vermesi Almanya tarafindan yavas
yavas kabul edilmeye baslanmistir.

Avrupa Merkez Bankasi 3 yil vadeli LTRO ile piyasaya verdigi likiditenin ekonomiye
akmak yerine kendi hesaplarina park edilmesi (zerine gésterge faizi indirdigi toplantida
ayni zamanda bankalara 6dedigi faizi de sifira indirmistir. Bu adim ile likiditenin
ekonomilere akmasini kolaylastirmayi hedeflemektedir. ilerleyen dénemlerde yeni bir
faiz indirimi ve Ulke tahvillerinin ikincil piyasadan alimi s6z konusu olabilir.

Cin tim piyasalarin izledigi bir diger 6nemli lke konumundadir. 2011 Kasim ayindan
itibaren enflasyon tehlikesini ikinci plana alip ekonomik aktivitenin korunmasina
odaklanan politika vyapicillar heniz istedikleri sonuglara ulasamamiglardir. Alinan
Onlemlerin 6nimiizdeki ceyrekte bir miktar daha kendini gostermesi ve Global
resesyon endiselerini hafifletmesi mimkindar.

ABD ekonomisinde ise 6zellikle istihdam ve konut piyasalarinda istenen iyilesme heniz
saglanamamistir. Merkez Bankasl FED'in 3. parasal genislemeye gitmesi birgok piyasa
oyuncusu tarafindan beklenirken bazi FED lyelerinin genislemeye karsi ¢ikmasi ve
Kasim ayinda yapilacak secimler 6ncesi boyle bir kararin siyasi goriinebilecegi cekincesi
yaz aylarinda adim atilmasini zorlastirmaktadir.

Tiarkiye acisindan ekonomik gortinim dider Ulkelere kiyaslandiginda 6zellikle kamu
maliyesi ve borg rasyolari acisindan olumlu ayrilmaktadir. Oniimiizdeki dénemde riskler
yine Avrupa tarafi adirhkh olmakla birlikte, parasal genislemelerin sebep olabilecegdi
emtia fiyatlarinda artis olabilir. Bdyle bir durumda Tirkiye hem enflasyon hem de cari
acik konusunda olumsuz ayrisabilir.

TCMB politikalarinin 6zellikle yabanci kurumlar tarafindan daha rahat anlasilir olmasi
tlkeye portféy girislerini kolaylastirmaktadir. Ozellikle enflasyonla miicadelede
TCMB'nin ortaya koydudu eskiye gére cok daha net tavir, giiveni arttirmaktadir. Ilk
ceyrekte ekonomik aktivitede goérilen nispi yavaslamanin yilin geri kalaninda
dengelenmesi beklenmektedir.Bu dengelenme cari acik tarafinda da kendisini
gostermeye baslamistir. Merkez Bankasinin yilsonu hedefi kredilerde 14% blylime
orani oldugundan TL likiditesi ve faiz politikasinin cok fazla gevsetiimeyecegini
disinmek yanhs olmaz. Bankacilik sistemi TCMB'nin enflasyonla miuicadele geregi
zaman zaman oldukga arttirdigi fonlama maliyetine ragmen, TL zorunlu karsiliklarin
doviz ve altin cinsinden tutulma opsiyonlarini kullanarak daha dlsik maliyet
yaratabilmektedir. 2012 yilinda hikimetin makul bir ekonomik biyimeyi 6nemsedigi
bilinmekle birlikte global biyimede asadi yonlu riskler kredi talebini baskilamaktadir.
Talebin disiik olmasi kredi faizlerinin gerilemesine yol acmaktadir.Ote yandan mevduat
faizlerinin gerilemesinde gériulen direng, kredi-mevduat faiz spreadini daraltici bir
unsur olarak karsimiza cikmaktadir.



Holding bu slirec¢ igerisinde tim gelisen ve gelismekte olan piyasalari yakindan takip
ederek,ihtiyath durusundan vazgegmeksizin,Grup binyesinde hizmet kalitesini arttirma

yoénundeki stratejilerini gelistirerek uygulamalarin strdiridlmesine 6zen gdsterecektir.

OZYOL HOLDING A.S.

M. Tanju OZYOL
Yonetim Kurulu Bagkani



