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KONSOLIDE FAALIYET RAPORU



I- FINANSAL BILGILER VE GELISMELER

1995 yilinda kurulmus bulunan Ozyol Holding A.S.’nin ana faaliyet konusu yurtici ve yurtdisi
mali kurumlarin sermayelerine katilmak olarak belirlenmis olup, kurulusundan bugine kadar
esas mukavelesinde sermaye artirimi disinda herhangi bir degisiklige gidilmemistir.

Holding’in finansal tablolari, bagh ortakliklari olan Turkish Bank A.S., Turkish Yatirm A.S.,
Turkish Finansal Kiralama A.S. ve Turkish Faktoring Hizmetleri A.S. ile konsolide
edilmektedir.

Holding’in 2011 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 30 Nisan 2012 tarihinde yapilmis olup,
2011 yilinda yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda Yonetim Kurulu ve Denetgiler 3
yilligina segilmistir.

A-KONSOLIDE OZET FINANSAL BILGILER

Holding’in 2011 yili sonunda 1.052.644 bin TL olan konsolide aktif buyuklugi, 31.03.2012
tarihinde yaklasik % 5,82 oraninda azalarak 991.376 bin TL'ye dismdistir. 2012 yilinin
birinci ceyredinde net zarar 3.863 bin TL olarak gergeklesmistir.

. 2012
AKTIF 31.03.2012 | 31.12.2011 Degisim
(Bin TL.)
] (%)
Nakit Degerler ve TCMB 75.626 62.215 21,56
Bankalar ve Para Piyasalari 412.364 537.819 -23,33
Menkul Kiymetler 79.245 79.542 -0,37
Krediler 316.529 270.162 17,16
Diger 107.612 102.906 4,57
Toplam Aktif 991.376 1.052.644 -5,82
. 2012
PASIF 31.03.2012 | 31.12.2011 Degisim
(Bin TL.)
(%)
Mevduat 567.824 535.787 5,98
Al.Krediler ve Para Piy. 122.530 224.240 -45,36
Ozkaynaklar 255.319 259.076 -1,45
Diger 45.703 33.541 36,26
Toplam Pasif 991.376 1.052.644 -5,82

Holding’in 30 Nisan 2012 tarihinde yapilan Olagdan Genel Kurulu'nda

dagitiilmayarak biunyede birakilmasina karar verilmistir.

2011 yihi karinin



GELIR TABLOSU 01.01.2012-(01.01.2011-

(Bin TL.) 31.03.2012 |31.12.2011
Faiz Gelirleri 18.278 66.140
Faiz Giderleri -9.240 -30.351
Net Faiz Geliri 9.038 35.789
3.629 15.080

Net Ucret ve Komisyon Geliri

Temettld Geliri

Net Ticari Kar/Zarar -3.962 8.161
Diger Faaliyet Gelirleri 1.077 2.384
Faaliyet Gelirleri Toplami 9.782 61.414
Krd.ve D§.Alacaklar Karsiligi -1.121 -2.622
Diger Faaliyet Giderleri -13.330 -48.497
Vergi Oncesi Kar -4.669 10.295
Vergi Karsiligi 806 -2.124
Net Dénem Kari -3.863 8.171
Azinlik Haklari Kari/Zarari(-) -260 710

-3.603 7.461

Grup Kari/Zarari

B- KONSOLIDE EDILEN BAGLI ORTAKLIKLARA ILISKIN
BILGILER

1-TURKISH BANK A.S.

a) Genel

Ana Ortaklik Banka, Devlet Bakanligi ve Basbakan Yardimcihdi'nin 4 Eylul 1991 tarihli ve
38774 sayili yazisi lzerine, 3182 sayili Bankalar Kanunu'nun doérdincli ve sekizinci
maddelerine gore, Bakanlar Kurulu’nca 14 Eylil 1991 tarihli 91/2256 no’lu karar gergevesinde
kurulmus bir mevduat bankasi olup,T.C. Basbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Mistesarligi Banka
ve Kambiyo Genel Midirligi’'ntn 25 Aralik 1991 tarih ve 56527 sayili yazisi geredi Banka'nin
bankacilik islemlerine ve mevduat kabuliine baslamasina izin verilmistir.



Adi Soyadi

Yonetim Kurulu;

Ibrahim Hakan
BoOrtegene

Isam Jassim Alsager
Erhan Ozgelik
Abdullah Akbulak

Fahrettin Omer Gékay

Mehmet Cinar
Mustafa Ersin
Erenman

Omar Bouhadiba
Shaikha Khaled
Albahar

Salah Al-Fulaij

Genel Mudiir
Yardimcilari;

Beyhan Kalafat
B.Ilgaz Dogan
Mustafa Selguk
Canbaz

Mithat Arikan

Ismet Ismail Senalp
Akin Ozgen Vezir (*)

Grup Baskanlar;
Mehmet Cinar

Mustafa Ersin
Erenman

Teftis Kurulu ve
Denetgiler;

Yasemin Dogan
Suat Ergen

b) Yonetim ve Organizasyon

Sorumluluk Alani

Yénetim Kurulu Baskani

Yoénetim Kurulu Baskan Vekili
Murahhas Aza ve Genel Madur
Yoénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi
Yoénetim Kurulu Uyesi
Yoénetim Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulu Uyesi

Fon Y6netiminden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi

Mali Isler Grubundan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi
Operasyonlar ve Finansal Kurumlardan Sorumlu Genel Madir
Yardimcisi

Kredilerden Sorumlu Genel MidUr Yardimcisi

Organizasyon ve Proje Yonetiminden Sorumlu Genel Mudar
Yardimcisi

Ticeri Bankacilik Yonetiminden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi

Teftis Kurulu Bagkani

Ic Denetim Muduri

(*) 03 Subat 2012 tarihi itibariyle Ticari Bankacilik Yonetiminden Sorumlu Genel Mudur

Yardimcisi olarak géreve baslamis olup, 08 Subat 2012 tarih itibariyle BDDK'ya yasal
olarak onay basvurusu yapilmistir.

Yukarida belirtilen Yonetim Kurulu bagkan ve iiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin Banka’da sahip
olduklar1 paylar cok 6nemsiz seviyededir.

2011 yili sonunda 284 olan Bankanin toplam personel sayisi 31.03.2012 tarihi itibariyla
288'dur.



c) Finansal Bilgiler

Turkish Bank A.S.’'nin 31.12.2011 tarihinde 895.795 bin TL. olan aktif bayikligad 31.03.2012
tarihi itibariyle % 0,49 oraninda azalarak 891.437 bin TL.'ye diasmustir. Sirket’in
31.03.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklari 154.987 bin TL., net dénem zararn ise 562 bin
TL. dir.

2011 yih sonunda % 32,09 olan Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 31.03.2012 itibariyle
% 26,92 'e dismis olmakla birlikte yasal asgari oranin (zerindedir.

d) Uriin ve Hizmetler

2012 vyihinin ilk ceyredinde Bankanin blnyesinde asadidaki hizmet ve faaliyetler
yuratilmastir:

Yeni yatinrm drdnlerinin cgikartilabilmesi  amaciyla alinan  yazilm  paketinin
implemantasyon c¢alismalarinda son asamaya gelinmistir. Uygulamanin Haziran
2012'de devreye alinmasi planlanmaktadir.

On Odemeli Kartlarimizin givenligini artiracak ve yurtdisi ilkelerde daha rahat
kullanimina olanak saglayacak Maestro EMV On Odemeli Kart Projesi MasterCard
nezdinde baslatiimis olup, 2012’nin 2. yarisinda yeni EMV Chip’li On Odemeli Kartlarin
cikartilmasina baslanacaktir.

Turkish Yatirrm web sitesinin, www.turkishbank.com sitesinde uygulanan yeni ylz ve
alt yapi ile olusturulmasi calismalarina baslanmistir. Yeni sitenin 2012'nin ikinci
yarisinda devreye alinmasi planlanmaktadir.

212-373 73 73 numarali Misteri Destek Hatti kanaliyla telefon sifresi edinmis olan
musterilerimiz; EFT, havale ve kart borcu 6édeme gibi islemlerini yapmaktadirlar.
Diger yandan Musteri Destek Hatti Uzerinden telefonda vadeli hesap acma, doéviz
alim-satim ve fatura édeme gibi islemlerinin yapilabilmesi igin de galismalara devam
edilmektedir. Uygulamanin 2012 Haziran ayinda devreye alinmasi 6n gorilmektedir.

Bankanin kredi karti, banka karti ve 6n 6édemeli kart hamillerinin kart sifrelerinin kisa
mesaj ile cep telefonlarina génderimine olanak saglayacak uygulamanin galismalarina
devam edilmektedir. Uygulamanin 2012 Nisan ayinda devreye alinmasi
planlanmaktadir.

SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandigi emeklilerinin maaslarini Bankadan almasina olanak
saglayacak emekli maasl uygulamasi tamamlanarak Ocak 2012’de devreye alinmistir.

Musterilerimizin okul, tniversite, dil kursu vb. lcretlerini finanse edebilmesi amaciyla
TurkishBank Egitim Kredisi Grint hizmete sunulmustur.


http://www.turkishbank.com/

2-TURKISH YATIRIM A.S.

a) Genel

Turkish Yatinm A.S., 31 Aralik 1996 tarihinde, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili hikimler
cercevesinde sermaye piyasasl islemlerinde faaliyet godstermek amaciyla kurulmustur.
Sirket’in ana hissedan Sirket sermayesindeki %99,99'luk pay ile Turkish Bank A.S.’dir. 2499
saylli Sermaye Piyasas! Kurulu Kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri gergevesinde Sirket’in
ana faaliyet alani kendi portfoyl ve miusterileri adina sermaye piyasasi araglari alim satimi
yapmak, halka arzlarda aracilik gérevinde bulunmak, repo ve ters repo anlasmalari yapmak,
Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi A.S.'de islem yapmak, yatinm danismanhidi ve portféy
yoneticiligi yapmaktir.

b) Yonetim ve Organizasyon

Turkish Yatirnm A.S.'nin Yénetim Kurulu Gyelerine iliskin bilgi asagida verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yoénetim Kurulu Baskani

I.Aydin GUNTER Yénetim Kurulu Baskan Yrd.

Mehmet CINAR Yénetim Kurulu Uyesi

Erhan OZCELIK Yoénetim Kurulu Uyesi

Mine Berra DOGANER Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudir

Sirket’in 2011 yili Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapilmistir.

UST YONETIM

Mine Berra DOGANER: Genel Mudir
Aydin OZCAN :Genel Mudir Yrd.

Biilent KIRIMLI :Genel Midur Yrd.

Ender SAHIN :Genel Midir Yrd.

Sevket KERESTECI: Genel Miidiir Yrd.
YunusEnis MUSLUOGLU: Genel Mudir Yrd.

Sirketimizde Genel Mudidr Yardimcisi olarak gbérev yapan Ahmet Baskaya 02.01.2012
tarihinde gérevinden ayrilmis olup, 01.02.2012 tarihinden itibaren Sevket Keresteci Genel
Miadiar Yardimcisi olarak géreve atanmistir. 21.03.2012 tarihinde yapilan 2011 yilina ait
olagan genel kurul toplantisinda Sirketin mevcut denetgileri Sami Codlgegen ve Ersin
Eranman 1 yilhdina daha denetgi olarak segilmistir.

Sirket, istanbul Harbiye’de bulunan merkezinin yani sira toplam 21 adet merkez disi érgit
ile faaliyetlerini stirdtirmektedir.

c) Finansal Bilgiler

Turkish Yatirm A.S.'nin 31.12.2011 tarihinde 45.338 bin TL. olan aktif buyukligu
31.03.2012 tarihi itibariyle % 3.73 oraninda azalarak 43.645 TL.'ye dismdustlr. Sirket'in
31.03.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklari 13.314 bin TL.,net dénem kar ise 216 bin TL.'dir.

SPK’dan sermaye artirimi igin gerekli izin alinarak 30.12.2011 tarihinde Sirket sermayesi
8.000.000 TL'den 10.500.000 TL'ye artirilmis ve s6z konusu sermaye artirnmi 10.02.2012
tarihinde ticaret siciline tescil edilmistir.



Turkish Yatinnm’in 21.03.2012 tarihinde yapilan olagan genel kurul toplantisinda 2011 yili
karindan 1.494.775,37 TL'nin ortaklara nakit temetti olarak 22.03.2012 tarihinde dagitim
karari alinmis ve temettl dagitimi gergeklestirilmistir.

d) Uriin ve Hizmetler

Turkish Yatinm A.S. genel merkezinin yani sira Turkish Bank A.S. subelerinde yer alan VIP
seans salonlari ve merkezle direkt irtibath seans noktalariyla hizmetlerini siirdirmeye devam
etmektedir.

Turkish Bank Grup girketlerinden Turkish Yatinm A.S'nin yabanci yatiricimlara yoénelik
hazirlanan www.turkishinvestment.com.tr Ingilizce kurumsal web sitesi yayina alinmistir.

3-TURKISH FINANSAL KIRALAMA A.S.

a) Genel

Turkish Finansal Kiralama A.S. 9 Mayis 2007 tarihinde kurulmus olup, 3226 sayili Finansal
Kiralama Kanunu cercevesinde faaliyet gostermektedir. Kiralama faaliyetlerine 2 Adustos
2007 tarihinde baslayan Sirket'in ana faaliyet konusu mevzuat hikimleri gergevesinde
yurtici ve yurtdisi finansal kiralama faaliyetlerinde bulunmaktir. Sirket'in ana hissedari
%99,99’'luk hisse orani ile Turkish Bank A.S.dir.

b) Yonetim ve Organizasyon

Turkish Finansal Kiralama A.S.'nin Yonetim Kurulu Gyelerine iliskin bilgi asadida
verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yénetim Kurulu Baskani
I.Aydin GUNTER Yénetim Kurulu Baskan Yrd.
Mehmet CINAR Yénetim Kurulu Uyesi
Erhan OZCELIK Yoénetim Kurulu Uyesi
I.Omir YARSUVAT Yoénetim Kurulu Uyesi

Sirketin 2011 yili Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapilmistir.
c) Finansal Bilgiler

Turkish Finansal Kiralama A.S.’nin 2011 yili sonunda 12.127 bin TL. olan aktif bayuklGgu
31.03.2012 tarihi itibariyle % 11.06 oraninda kuligllerek 10.786 bin TL. olmustur. Sirket’in
31.03.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklari 10.322 bin TL., net dénem kari ise 125 bin TL.’dir.

d) Uriin ve Hizmetler

Sirket, ilgili dénemde 3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu cercevesinde vyeni
makina/ekipman yatinminin yani sira miusterilerine alternatif Grlin olarak gayrimenkul
leasingi konusunda da hizmet vermeye devam etmistir.Ozyol Holding A.S ile sinerji
yaratmak konusundaki faaliyetlerine hizla devam etmekte olan Sirket, stratejisini grubun
orta ve uzun vadeli kredi veren kurulusu olarak belirlemistir.


http://www.turkishinvestment.com.tr/

4-TURKISH FAKTORING HIZMETLERI A.S.

a) Genel

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S. 9 Mayis 2007 tarihinde kurulmus olup, 6762 sayili Turk
Ticaret Kanunu'nun faktoring mevzuati ¢ercevesinde faaliyet géstermektedir. Sirketin ana
faaliyet konusu mevzuat hikimleri cercevesinde vyurtici ve yurtdisi ticari muameleden
dogmus ve dodacak alacaklara yonelik faktoring hizmeti saglamaktir. Sirketin ana hissedari
%99,99'luk hisse orani ile Turkish Bank A.S.dir.

b) Yonetim ve Organizasyon

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.'nin Yonetim Kurulu Uyelerine iliskin bilgi asadida
verilmektedir.

Adi Soyadi Unvani

I.Hakan BORTECENE Yoénetim Kurulu Bagkani

I.Aydin GUNTER Yoénetim Kurulu Baskan Vekili
Mehmet CINAR Yénetim Kurulu Uyesi

Erhan OZCELIK Yoénetim Kurulu Uyesi

Rasit ONAL Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir

Sirketin 2010 yih Olagan Genel Kurulu 21.03.2012 tarihinde yapilmistir.

c) Finansal Bilgiler

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.'nin 31.12.2011 tarihinde 40.634 bin TL. olan aktif
bayuklagu 31.03.2012 tarihi itibariyle % 1.30 oraninda kuculerek 40.104 bin TL. olmustur.
Sirket’in 31.03.2012 tarihi itibariyle 6zkaynaklari 8.041 bin TL., net dénem kar’l ise 124 bin
TL.dir.

d) Uriin ve Hizmetler

Sirket 2012 yilinda ilk geyreginde faktoring mevzuati gergevesindeki faaliyetlerine devam
etmistir. Yurtici gayrikabili riicu islemlerinde daha aktif olabilmek amaciyla Pazarlama
kadrosu giclendirilerek cekli islemlere agirlik verilmistir.

C-DIGER

Yukarida yer verilen bilgiler disinda 2012 yilinin birinci ceyredinde Holding’imizin 2011 Yilhk
Faaliyet Raporunda yer alan finansal tablolardaki rakamsal bilgileri iceren aciklamalar
disindaki bilgilerde 6nemli bir degisiklik bulunmamaktadir.



II-BEKLENTILER

Avrupa lUlkelerindeki bor¢ sorunlari kiresel ekonominin 6ncelikli konusu olmaya
devam etmektedir. Yunanistan bor¢ sorunu, ulkenin borglarinin bir kisminin silinmesi
ve yeniden yapilandiriimasi ile asilmaya calisiimistir. Italya , teknotrat hikimeti
liderliginde biltce aciklarini dislrict 6nlemleri almakta daha cesur davranirken,
mevcut durumda dahi yiksek issizlik sorunu yasayan Ispanya’nin alinacak ek
Onlemler konusunda daha yavas davranmasi piyasalarda goézlerin bu (lkeye
cevrilmesine yol acmaktadir. Ispanya’da kamu borcu dider sorunlu llkelere kiyasla
daha dustk olsa da hanehalki borcunun yliksekligi ve bankalardaki sorunlu mortgage
kredileri sistemik risk tehlikesi yaratmaktadir. Bélge (ilkeleri son gelinen noktada bir
yandan kamu agciklarini daraltmak icin siki tedbirler alirken diger yandan bu
tedbirlerin getirecedi resesyon ve issizlik artisi sorunlari arasinda denge kurmaya
calismaktadirlar.

AB ve IMF yetkilileri sorunlu tlkelere mali destek saglamaktadirlar ancak kaynaklarin
sinirh olmasi, blylik ekonomilerde yasanabilecek sorunlarda destek imkanlarinin
yetersiz kalmasini beraberinde getirebilir. IMF vyetkilileri, kullanilabilir kaynaklari
arttirmak amacindadir ve Avrupa, Uzakdodu ve gelismekte olan Ulke yetkilileri ile
temaslar devam etmektedir. Avrupa Merkez Bankasi (ECB) 3 yil vadeli disuk faizli
repo yolu ile piyasalara rahatlik saglamaktadir ve ihaleler ile 1 Trilyon Euro lizerinde
likidite enjekte etmistir. Ancak verilen likidite henlz reel ekonomiye akmaya
baslamamistir ve ECB hesaplarinda depo edilmektedir ancak 06zellikle bankalar
Uzerindeki endise ve fonlama sikintisi ortadan kalkmis durumdadir. Krizin ¢6zimdi
konusunda orta vadeli mali birligin sikilastirmasi igin adimlar atilmaya devam
edilmektedir.

ABD tarafinda ise istihdam piyasasinda olumlu gelismeler gérilmekle birlikte istenilen
dizeye erismekten uzaktir ve Avrupa’nin yarattigi olumsuzlugun ekonomide asadi
yonla riskler olusturdugu belirtilmektedir. FED’in yilin ikinci yarisinda yeni bir parasal
genislemeye gitme ihtimali henlz tamamen ortadan kalkmis degildir. Tirkiye
acisindan ekonomik goriinim ise dnceliklerin dedismis olmasi ile 6zetlenebilir.

2011 vyihh boyunca Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin 2010 Aralik ayindan
itibaren “Finansal Istikrar” hedefini de enflasyon hedefinin yanina eklemesi ile cari
acik gindemde ilk sirada yer alirken son geyrekte enflasyonda yasanan hizli yikselis,
enflasyon konusunu giindemin ilk sirasina almistir.

TCMB bu gelismeler 1siginda TL likiditesini daraltmistir ve fonlamayr  gerekli
godrdiikce faiz koridorunun Ust bandindan yapmaktadir Emtia fiyatlarinda yasanan
ylkselis nedeniyle enflasyonun Mayis ayina dek yliksek seyretmesi beklenmektedir.
TCMB beklentilerin bozulmasini ve ikincil etkileri dnlemek amacindadir ve siki para
politikasini en azindan yilin 3. geyredi sonuna kadar devam etmesi beklenebilir. Yilin
ilk ceyreginde ekonomik aktivitenin ivme kaybettigi gorilmektedir ve 2. geyrekten
itibaren nisbi toparlanma beklenmektedir.

Bankacilik sistemi fonlama maliyetindeki artisa ragmen, yavaslayan kredi talebi
nedeni ile ilk geyrekte daha disuk kar marjlan ile calismak durumunda kalmistir.
2012 yilinda hiktimetin makul bir ekonomik blylimeyi 6nemsedigi bilinmekle birlikte
global biiyiimede asadi yonlia riskler kredi talebini baskilayabilir.

Mevduat faizlerinin gerilemesinde gorilen direng , kredi-mevduat faiz spreadini
daralticr bir unsur olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bankalar igin tahvil ihraci ile
mevduat harici uzun vadeli kaynak yaratimi ile komisyon gelirleri ve islem masraflar
gittikce 6nem tasiyan kalemler olacaktir.



Holding bu slireg icerisinde tiim gelisen ve gelismekte olan piyasalari yakindan takip
ederek, ihtiyath durusundan vazgecmeksizin,Grup blinyesinde hizmet kalitesini
arttirma ydénidndeki stratejilerini gelistirerek uygulamalarin surdlrilmesine &6zen

gbsterecektir.

OZYOL HOLDING A.S.

M. Tanju OZYOL
Yonetim Kurulu Bagskam



